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国家儿童保护中心 

 

司法调查程序 

 

第一阶段 

 介绍 

>> 介绍自己 

>>根据不同的年龄采用不同的谈话方式 

国家儿童保护中心司法调查程序提

供了一些指导，关于在儿童司法调

查程序领域中，如何基于研究和经

验达到最好的实践。国家儿童保护

中心所用程序的灵活性考虑到州法

规以及社区实践活动中的谨慎性。 
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>>回答问题 

 建立融洽的关系 

 >>使儿童不感觉到不舒服 

 >>使他们能参与到对话中，那些他们感兴趣的话题 

 >>了解他们的兴趣爱好和每天的生活 

 指导方针 

     >>解释指导方针，程序和所想要的期望  

 纠正错误 

 不知道/不猜测 

 不明白 

 事实 

                                                                                                                             

 

 >>不是对所有儿童都有帮助（包括那些低龄儿童） 
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 >>一些从实践中获利的儿童 

 具体实施 

   >>挑选几个感兴趣的话题 

 用司法形式的对话谈论非司法方面的话题 

 深度讨论 1 个或两个实践 （情景记忆训练）  

                   >>引导儿童说出“全部有关于……的事” 

 设置一个底线 

 告诉他们需要在重要的时期加以具体说明 

  >>认真听，不要打断他们叙述 

 >>根据他们所叙述的事情，跟踪进一步描述或者寻求解释 

 家庭 

      >>“讲述你的家庭”，或者“你和谁住在一起” 

      >>如果小孩到了年龄，他们可以画画或者写下他们的家庭成员 

      >>可能会发现一些值得被关注的事情，需要将来进行研究探讨 

第二阶段 
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 过渡期 

       >>问一些可以激发孩子们兴趣，讨论重要事情的问题 

       >>漏斗方法 

 从一些直接而又简单的问题开始，比如：“你今天怎么到这儿来的，”类似于

这样的问题 

 然后从宽泛的问题逐步到更加集中的问题 

 更多直接的提示可能会被应用或者不被应用 

  

 具体描述 

       >>打开话题，激起回忆 

       >>避免急于问那些特殊的问题       

       >>寻求解释或者进一步的描述 

 

                                                                                                                          

 跟踪问题 

 

      >>一些问题可以引出更多的细节 
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   >>使用那种非“是”或“否”的问题，这样可以让孩子们尽情发挥，回答问题 

      >>避免引起孩子的痛苦回忆 

      >>孩子们不一定可以回答所有跟踪问题 

 

 阐明 

      >>技巧可能会对一些孩子有帮助 

      >>根据孩子自身的性格特点和能力范围，采用不同的技巧 

 结束调查 

      >>回到日常生活方面的话题，或者是一些在建立融洽关系的环节中讨论过的话题 

      >>回答孩子们的问题或者是他们所关心的一些问题 

      >>谢谢孩子们利用时间参与这个调查 

 

 

 

      

 

 


